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REGULAMIN KORZYSTANIA Z CANDY PARK

W’raécicie_lem Candy Park jest Candy One Sp. z 0.0., z siedzibg w Rzgowie
przy ul. Zeromskiego 6, 95-030 Rzgdw.

Wszystkie Osoby przebywajgce na terenie Candy Park (zwanego dalej: Parkiem
Dmuchancow lub Candy Park) majg obowigzek zapoznac sie z niniejszym
Regulaminem i przestrzega¢ jego postanowien. Wejscie na teren Parku
Dmuchancow jest jednoznaczne z akceptacjg warunkdw niniejszego
Regulaminu.

Wejscie na teren Candy Park jest odptatne. Zasady odpfatnosci okresla
aktualny Cennik Candy Park, ktory jest dostepny dla Gosci przy punkcie
kasowym na jego terenie oraz na stronie internetowej.

Dzieci w wieku do dwdch lat wchodzg na teren Candy Park za darmo, jesli
posiadaja dokument poswiadczajacy wiek. W przypadku jego braku
Pracownik Candy Park podejmie decyzje o mozliwosci nieodptatnego
wejscia badz koniecznosci wniesienia za nie optaty.

Z atrakcji Candy Park korzysta¢ mogq dzieci do 10. roku zycia i do 150 cm
wzrostu.

Opiekunowie zobowigzani sq do przedstawienia dzieciom informacji
dotyczacych Regulaminu i zasad korzystania z atrakcji Parku Dmuchancow
oraz poszczegolnych urzadzen.

Opiekunowie mogq przebywa¢ na terenie strefy zabawy jedynie
towarzyszgc dzieciom. Muszg zachowac szczegdlng ostroznos¢, nie
powodowad zagrozen oraz zapobiegac¢ zachowan niebezpiecznych dla dzieci.
Celem przebywania opiekuna w strefie zabawy jest opieka nad dzieémi, a
nie aktywna zabawa.

Park Dmuchancéw, w tym jego pracownicy, nie $wiadczg ustug opieki nad
dzie¢mi i nie sprawujg opieki nad dzie¢mi pozostawionymi w Parku
Dmuchancéw bez opieki rodzica lub petnoletniego opiekuna. Swiadczenie ustug
przez Candy Park polega w szczegdolnosci na udostepnianiu do korzystania
przez dzieci lub rodzicow infrastruktury Parku m.in. konstrukcji zabawowych,
pokojéw urodzin.

Dzieci w wieku do 5. roku zycia mogg przebywac¢ na terenie Parku
Dmuchancow tylko pod opiekg o0séb dorostych. Osoby, pod ktérych opiekgq
znajdujq sie dzieci, zobowigzane sq do sprawowania opieki nad nimi przez
caty czas przebywania na terenie Candy Park i odpowiadajgq za ich
bezpieczenstwo.

Rodzic lub petnoletni opiekun mogq pozostawi¢ bez opieki osoby dorostej
dziecko, ktére ukonczyto 5. rok zycia, ale za pisemng zgoda rodzicow i
wytacznie na ich odpowiedzialno$¢ oraz maksymalnie na 2 godziny. Dzieci
mogqa by¢ odbierane wytacznie przez rodzica, petnoletniego opiekuna lub
inng osobe wskazang w formularzu pozostawienia dziecka.
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Przed pozostawieniem dziecka bez opieki oraz przy odbiorze dziecka rodzic
lub opiekun dziecka zobowigzany jest do ztozenia pracownikowi Candy
Parku wypetnionego formularza pozostawienia lub odbioru dziecka
dostepnego w recepcji Candy Park.

Pracownicy Candy Park mogg poprosi¢c o okazanie dowodu tozsamosci
rodzica lub opiekuna dziecka w przypadku pozostawienia bez opieki lub
odbierania dziecka z Parku Dmuchancow.

Wypetniajac formularz pozostawienia dziecka, o ktorym mowa w punkcie 11
powyzej, rodzic lub opiekun wyraza zgode na korzystanie przez dziecko z
catego wyposazenia Parku Dmuchancow. Jesli rodzic lub opiekun nie wyraza
zgody na korzystanie przez dziecko z okreslonego wyposazenia
znajdujacego sie na terenie Candy Park, dziecko moze pozosta¢c w Candy
Park wytgcznie pod jego opieka.

W przypadku pozostawienia dziecka bez wypetnienia formularza
pozostawienia dziecka, o ktorym mowa w punkcie 11 powyzej lub w
przypadku przekroczenia czasu zdeklarowanego w oswiadczeniu, na jaki
pozostawiono dziecko, pracownik Candy Park moze skorzysta¢ ze Srodkéw
przewidzianych przepisami prawa w celu zapewnienia dziecku opieki.

W przypadku grup zorganizowanych, na kazdg rozpoczetg dziesigtke dzieci
musi przypada¢ co najmniej jeden dorosty opiekun. W ramach grupy
zorganizowanej mogq wchodzi¢ wytgcznie dzieci w wieku powyzej 4. roku
zycia. Organizator grupy jest zobowigzany do zapewnienia opiekundéw w
liczbie stosownej do liczby i wieku dzieci, z zastrzezeniem spetnienia
minimalnych wymagan okreslonych w niniejszym punkcie.

Na terenie Candy Park obowigzuje zakaz:

a. wnoszenia lub posiadania: broni lub innych niebezpiecznych
przedmiotéw, ostrych i szklanych, materiatdw wybuchowych, wyrobdéw
pirotechnicznych, materiatéw tatwopalnych, narkotykdéw, srodkow
odurzajacych, substancji psychotropowych, tzw. ,dopalaczy” oraz innych
przedmiotdw mogacych spowodowal zagrozenia dla zycia lub zdrowia
0sOb przebywajacych na terenie Candy Park,

b. spozywania alkoholu, srodkéw odurzajgcych i przebywania oséb po

spozyciu tego rodzaju substancji,

palenia tytoniu, w tym takze papieroséw elektronicznych,

. wprowadzania zwierzat,

wynoszenia z Parku Rozrywki jakichkolwiek elementéw jego

wyposazenia,
zanieczyszczania i zasmiecania Parku Dmuchancoéw,
. naruszania lub niszczenia przedmiotéw nalezgcych do Parku
Dmuchancdéw albo innych o0séb przebywajacych w Parku Dmuchancéw,

. biegania poza strefg pianek,
wchodzenia do pomieszczen lub czesci pomieszczen nie przeznaczonych
dla 0s6b nieuprawnionych, m.in.: kuchni, pomieszczeh gospodarczych,
biur, magazynédw, zapleczy, itd.,

j. sprzedawania, reklamowania, akwizycji lub przeprowadzania zbidrek
pienieznych bez zgody Wiasciciela Candy Park,
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k. jazdy na rowerze, rolkach, deskorolkach, wrotkach Ilub innych

podobnych urzadzeniach,
|. naklejania nalepek na terenie Candy Park lub malowania po $cianach
lub podtogach.

Na terenie Candy Park zabronione sg bdjki, popychanie, wchodzenie po
zjezdzalniach pod gére, wspodlne zjezdzanie ze zjezdzalni przez dwie lub
wiecej o0séb naraz, wspinanie sie po zewnetrznej stronie konstrukcji
urzadzen, noszenie sie nawzajem i wskakiwanie na siebie oraz wszelkie
inne zachowania niebezpieczne, agresywne lub noszace znamiona
dyskryminaciji.

Dzieci wchodzgc na teren Candy Park powinny zdjac i przekaza¢ opiekunom
wszelkie przedmioty mogace stanowic¢ zagrozenie, w szczegolnosci: zegarki,
bizuterie, tancuszki, pierscionki, bransoletki, kolczyki, paski z ostrymi
sprzaczkami, ubrania z dtugimi sznurkami lub same sznurki, dtugopisy,
telefony komdrkowe, odtwarzacze elektroniczne etc.

Na terenie strefy zabawy Goscie przebywaja bez butéw, ale zawsze w
skarpetach. Obuwie zostawia sie w miejscach do tego wyznaczonych.

Okrycia wierzchnie i inne rzeczy Goscie pozostawiajg w szatni, w specjalnie
przeznaczonych do tego szafkach. Wtasciciel Candy Park nie odpowiada za
rzeczy pozostawione na jej terenie, poza szafkami. W szafkach nie powinno
zostawiaé sie zadnych rzeczy wartosciowych. Za przedmioty wartosciowe,
pienigdze oraz dokumenty pozostawione w szafkach, Wtasciciel ani personel
Candy Park nie odpowiadaja.

Wtasciciel Candy Park nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci
materialnej za rzeczy zgubione lub pozostawione w Candy Park, jak rowniez
na jego parkingu lub w innych miejscach przylegajacych do terenu Candy
Park.

Wozki dzieciece nalezy pozostawi¢ w strefie wskazanej przez Pracownika
Candy Park.

Spozywanie zywnosci i napojow mozliwe jest wytacznie na terenie
Restauracji oraz salek urodzinowych. Nie nalezy wnosi¢ jedzenia ani
napojoéw do strefy zabawy. Na terenie strefy zabaw Candy Park nie nalezy
zu¢ gumy.

Instrukcje korzystania z poszczegdlnych urzadzen, zabaw i atrakcji mogq
wprowadza¢ ograniczenia wieku, ilosci osdéb, wzrostu lub ciezaru, w
korzystaniu z poszczegolnych urzadzen, zabaw lub atrakcji.

Z urzadzen, zabaw i atrakcji Goscie powinni korzysta¢ zgodnie z ich
przeznaczeniem i instrukcjami.

W przypadku zbyt duzej liczby odwiedzajacych, ze wzgledéw bezpieczenstwa,
personel Candy Park ma prawo odméwi¢ wstepu na jego teren.
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Goscie zobowigzani sg przestrzega¢ postanowien Regulaminu i Instrukcji
oraz stosowac sie do zalecen obstugi Candy Park (dalej: ,Obstuga”).

Goscie odpowiadajq za szkody wyrzadzone na skutek nieprzestrzegania
Regulaminu, Instrukcji lub polecen Obstugi, a takze spowodowane wskutek
innego zawinionego dziatania lub zaniechania. Za szkody na mieniu lub na
osobie spowodowane przez dziecko wytaczng odpowiedzialnos¢ ponosi
rodzic lub petnoprawny opiekun dziecka.

W przypadku jakichkolwiek zdarzen losowych, wypadkdéw, zauwazonych
usterek lub jakichkolwiek innych zdarzen i zachowan stwarzajgcych
zagrozenie na terenie Candy Park, nalezy poinformowac niezwiocznie
Obstuge.

Wiasciciel Candy Park nie odpowiada za wypadki spowodowane
nieprzestrzeganiem Regulaminu, Instrukcji lub zalecen Obstugi, a takze w
sytuacjach, gdy wypadkowi ulegnie osoba nietrzezwa, znajdujaca sie w
stanie po uzyciu s$rodkdéw odurzajacych jak rowniez spowodowanych w
wyniku dziatania sity wyzszej.

W uzasadnionych przypadkach Obstuga ma prawo poprosi¢ Goscia o poddanie
sie badaniu trzezwosci. Odmowa poddania sie badaniu trzezwosci moze
spowodowacé potraktowanie Goscia jako osobe znajdujgcg sie pod wptywem
alkoholu, ze wszystkimi konsekwencjami przewidzianymi Regulaminem.

Obstuga moze zazadac opuszczenia terenu Candy Park przez Gosci, ktorzy
mimo uprzedniego upomnienia naruszajg Regulamin, Instrukcje, ogdlnie
przyjete normy zachowania lub stwarzajg zagrozenie dla innych Gosci, a
takze przez osoby niestosujgce sie do =zalecen Obstugi. Kwota za
niewykorzystany bilet nie zostanie w takim przypadku zwrécona.

Na terenie Candy Park zabrania sie przebywania dzieci i rodzicow Iub
petnoprawnych opiekunéw bedacych nosicielami choréb zakaznych, infekcji
wirusowych i bakteryjnych oraz dzieci posiadajgqcych usztywnienia gipsowe.
Osoby takie mogg nie zosta¢ wpuszczone na teren Parku Dmuchancéw lub
wyproszone bez zwrotu kosztéw biletu wstepu.

Do Candy Park nie zostang wpuszczone osoby: nietrzezwe, bedace pod
wptywem narkotykdéw, srodkéw psychotropowych lub innych substancji
odurzajacych, zachowujace sie agresywnie, co do ktérych podejrzewa sie,
ze posiadajq przedmioty wymienione w pkt 16 lit. a niniejszego Regulaminu.

Osoby niepetnosprawne korzystajg z atrakcji Candy Park wytacznie na
witasng odpowiedzialnos¢ lub/i odpowiedzialno$¢ opiekuna, pod ktérego
opiekg pozostajg w czasie pobytu na terenie Candy Park.
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Bilet uprawniajacy do korzystania z atrakcji Candy Park jest biletem
jednorazowym to znaczy, ze po wejsciu na teren Parku Dmuchancéw na
podstawie biletu wstepu, jego opuszczenie zostaje uznane za koniec
korzystania z atrakcji (tj. wykorzystanie biletu wstepu). Ponowne wejscie na
teren Candy Park jest mozliwe jedynie po zakupieniu howego biletu.

Za bilet zakupiony, a niewykorzystany, jak rowniez za niewykorzystany czas
nie przystuguje zwrot catosci, ani czesci ceny biletu.

Wtasciciel Candy Park nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w
funkcjonowaniu Parku Dmuchancéw wynikajace z dziatania sity wyzszej, jak
np. brak dostawy energii elektrycznej etc. W sytuacji unieruchomienia
Parku Dmuchancéw w wyniku dziatania sity wyzszej Goscie otrzymajg bilety,
ktére bedg mogli wykorzysta¢ w innym dogodnym dla nich terminie.

Skargi, szkody oraz reklamacje mogg by¢ zgtaszane w recepcji Candy Park,
w dniu korzystania z jego ustug, przed jego opuszczeniem. Zgtoszenia
szkody oraz reklamacje sktadane w podzniejszym terminie nie zostang
uwzglednione. Podstawa zgtoszenia szkody oraz reklamacji jest dowdd
whniesienia optaty za ustugi Candy Park.

Na terenie Parku Dmuchancow znajduje sie system monitoringu. Osoby
przebywajace w Candy Park majg tego swiadomos¢ i wyrazajg zgode na
utrwalanie ich wizerunku celem poprawy poziomu bezpieczenstwa na
terenie Parku Dmuchancéw.

Osoby wchodzgce na teren Parku wyrazajg zgode na nieodptatne
wykorzystanie i rozpowszechnianie wizerunku zarejestrowanego w trakcie
pobytu. Zgoda na nieodptatne wykorzystanie i rozpowszechnianie wizerunku
udzielana jest na czas nieokreslony i bez ograniczen terytorialnych w celach
marketingowych. Zgoda obejmuje rozpowszechnianie wizerunku w ramach
publicznego eksponowania materiatdw marketingowych, zdje¢, filmoéw
promocyjnych, teledyskéw, reportazy, telewizyjnych i internetowych
transmisji audio- wizualnych oraz informacji dotyczacych wydarzen na
terenie parku, w tym w sieci internetowej i na portalach spotecznosciowych,
zgodnie z art. 81 ust. 2 pkt 2 prawa autorskiego.

Wchodzac do Parku i na parking, zgadzasz sie na rejestrowanie obrazu
przez kamery zabezpieczajgce. Ma to na celu ochrone mienia gosci i Parku
Dmuchancéw oraz zwiekszenie bezpieczenstwa.

Prawa uzytkowe do materiatu wizualnego zarejestrowanego przez kamery
nalezg do Parku. Materiat ten moze by¢ uzywany przez Park Dmuchancow
bez zadnych ograniczen.
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Uzytkownicy, ktérzy nie zgadzajg sie na robienie lub/i wykorzystanie ich
zdje¢ lub/i zdje¢, na ktorych moga sie posrednio znajdowaé, muszg
powiadomi¢ o tym recepcje przed wejsciem do Parku.

Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 03 czerwca 2024 roku.



